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Double authentification
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La double authentification

En conformité avec les recommandations du Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) l’accès au 
portail FSE nécessite une double authentification.

Il est nécessaire d’installer au préalable une application mobile d’authentification MFA de type Microsoft 
authenticator ou Google authenticator.

Cette double authentification ne modifie en rien l’utilisation de l’interface FSE et les fonctionnalités actuelles.

Le médecin doit obligatoirement activer la première double authentification avec son téléphone afin de 
pouvoir créer les profils de ses assistant(e)s.



1/ Choisir « Professionnel de santé » dans le menu déroulant

2/ cliquer sur

Rendez-vous sur www.caisses-sociales.mc
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La Feuille de Soins Electronique (FSE)

http://www.caisses-sociales.mc/
http://www.caisses-sociales.mc/
http://www.caisses-sociales.mc/
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La double authentification

Vous pouvez choisir d’activer la double authentification avant la date butoir, passer ce délai la double authentification sera obligatoire 

Saisir l’identifiant et le mot de passe

Cocher « Activer la double authentification »

Cliquer sur « Connexion »
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Vous devez scanner le QR code dans votre application mobile

Et saisir le code de double authentification

La double authentification
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La double authentification

Vous accédez à l’interface FSE
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Ajouter un(e) assistant(e) autorisé(e) à la double authentification

Cet ajout ne peut être fait que par le médecin qui devra déjà être connecté avec la double authentification.
L’assistant(e) doit s’authentifier avec son téléphone portable, et devra donc avoir installé au préalable une application
mobile d’authentification.
L’assistant(e) que vous ajoutez pourra s’authentifier et utiliser la FSE mais ne pourra pas ajouter ou supprimer des assistant(e)s.

Cliquer sur le 

Aller sur l’écran « Profil »
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Scanner le QR Code avec l’application mobile de double 
authentification de l’assistant.

Saisir :

• le nom et prénom de l’assistant
• La date de début de validité des droits de l’assistant
• une date éventuelle de fin de droits (non obligatoire)
• Le code d’authentification (du téléphone de l’assistant)

Cliquer sur 

La ligne suivante sera ajoutée

Ajouter un(e) assistant(e) autorisé(e) à la double authentification
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